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Situation initiale



Situation initiale

Patients :

• Besoin Résolution du problème

• Solution définitive (-> à domicile)

• Accès approprié au système de santé

• Conseil



Situation initiale

Société :

• Changement démographique

• Mégatendances : dynamique identitaire et 
connectivité

• Baisse de la résilience et de la tolérance

• Société 24/7 / rythme de vie effréné

• Dégradation des services de base

• Croissance démographique / isolement 
social

2025 / https://www.zukunftsinstitut.de/blog-megatrends



Situation initiale

Système :

• Nouveaux modèles intégrés de soins de 
santé

• Interdisciplinarité croissante

• Académisation des professions de santé

• Numérisation croissante

• Pénurie de main-d'œuvre qualifiée

• Pression croissante sur les coûts



Situation initiale

Secteur :

• Changements dans le domaine professionnel

• Évolution des besoins des collaborateurs / services 
de sauvetage

• Peu de possibilités d'évolution et de carrière (sur le 
plan technique)

• Augmentation du volume des interventions

• Pénurie de main-d'œuvre qualifiée



Évolution ?



Évolution ?

Dr. rer. pol. Heinz Locher, Économiste de la santé

« Les soins de santé sont encore trop axés sur les hôpitaux {...}. En cas 
d'urgence, il n'est pas si important de savoir où se trouve l'hôpital le plus 
proche. Ce qui est bien plus important, c'est la rapidité avec laquelle le service 
de sauvetage arrive sur place - même si l'on habite loin de tout. Les 
ambulanciers hautement professionnels stabilisent les patients et procèdent 
aux premières évaluations. Que l'hôpital le plus proche soit alors à dix minutes 
de là ne joue plus un rôle aussi important ».

Tagesanzeiger / 27.4.2024



Sommes-nous prêts ?



Évolution ?



Système éducatif



Variantes du futur

Weiterbil-
dungsstudium

Trois variantes avec les objectifs :

• Optimisation de la prise en charge préhospitalière des patients 
dans le contexte des Évolutions (avantages pour les patients)

• Positionnement clair et orienté vers l'avenir du service de 
sauvetage dans le système de santé CH (avantages pour la 
société)

• Évaluation et développement structurés et scientifiques 
(recherche) des activités des services de sauvetage (avantages 
systémiques)

• Augmentation de l'attractivité de la branche grâce à de 
nouvelles voies de formation (avantages pour la branche)
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Discussion

«Académisation... »



Discussion

Que veulent 
les 
générations à 
venir / les  
travailleurs ?

Comment les 
soins 
préhospitaliers 
vont-ils évoluer 
à l'avenir ?

De quoi les 
patients 
ont-ils 
besoin ?

Qu'est-ce 
qui nous 
rend 
attractifs ?

Que disent
les entre-
prises ?



Projet

Objectifs du projet

• Une proposition concrète, justifiée et concertée au sein de la 
branche, sur la forme que devrait prendre à l'avenir le 
modèle de formation dans les services de sauvetage, est 
disponible fin 2026 sous forme de rapport.

• La proposition génère un avantage clair pour les patients, la 
branche, la société et le système.



Projet

Objectifs de la démarche

• La situation initiale est connue de tous les participants au 
projet.

• Les variantes sont développées dans le cadre d'un 
processus itératif, clairement décrites et évaluées de 
manière structurée.

• Dans le cadre des itérations, toutes les parties prenantes 
importantes sont impliquées (notamment via des 
sondages, des interviews, etc.).



Projet

Participants / Organisation

Direction du projet par la Swiss Paramedic Association

• Équipe centrale (Kickoff)
(Michael Schumann, Ibrahim Salah, Jann Rehli, Roman Burkhart, Marco Verdi, 
Helge Regener, Thierry Spichiger, Samuel Zünd)

• Membres de l'OrTra / ASCFS Groupe spécialisé en 
sauvetage sanitaire (dès la troisième itération)

• Autres organisations après concertation (à partir de la 
quatrième itération)



Projet

Procédure / calendrier

Q2 2025

• Kickoff

Q3 2025

• première
Iteration

Q4 2025

• deuxième
Iteration

Q1-3 2026

• autres
Iterations

Ende 26

• Conclusion



Pour finir…



Merci beaucoup!


